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z mys$la, by kto$§ potrafil lepiej poznaé¢ stan ich
fabryki od nich samych.

Brak zdrowego rozsadku sprawia, ze kierow-
nik przedsiebiorstwa zamiast poglebia¢ swa
funkcje administratora, ima sie spraw niewla-
Sciwych, szkodzac tem wielce zakladowi. Zna-
ny mi jest wypadek, g¢dzie dyrektor fabryki
mial sie za urodzonego konstruktora maszyn, nie
majac zadnych do tego kwalifikacyj. W innym
wypadku zdolny skadinad i energiczny kierow-
nik nie dopuszczal z reguly asystentéw swych
i pomocnikéw do glosu, odrzucajac najbardziej
rzeczowe ich uwagi lub rady. Moznaby wiele na
ten temat powiedzieé, ale sprawy te naleza ra-
czej do psychologji, zajmujacej w sprawach
kierownictwa miejsce jedno z najwybitniej-
szych. Wielkie znaczenie przypisuje Emerson
rzeczom takim, jak, miedzy innemi, fachowa po-
rada, ktéra kierownicy pogardzaja czesto, uwa-
zajac sie za uniwersalnych specjalistéw.

Co najciekawsze jednak, to, ze osobnikowi za-
razonemu mikrobem owym, ktéry nazwaltbym

ybaccilus industrialis”, zdaje sie, ze jest uro-
" dzonym przemystowcem, aczkolwiek brak mu
elementarnego wyksztalcenia fachowego i jest
w gruncie rzeczy dyletantem, nie majacym ani
podstaw fachowych, ani praktyki odpowiedniej,
na domiar zlego za$ nie zwraca sie do specjali-

stow, doprowadzajac w ten sposéb przedsiebior-
stwo do ruiny. Dyletanci przemystowi nie po-
trafiawyprowadzaé nawet konsekwencyjzeswych
niepowodzen, kladac je na karb braku szczescia
lub zbiegu niepomyélnych okolicznosci.

Nalezy zwrécié uwage, ze i fachowcy nie na
wiele sie zdadza, jesli kierownik nie potrafi
pracy ich odpowiednio skoordynowaé. Znalem
fabryke, ktéra stawial pierwszorzedny budowni-
czy; byl tam i doskonaty elektryk i bardzo do-
bry hydraulik, ale nie bylo kierownika, ktéryby
w sposéb celowy potrafil wiedze fachowcéw
wykorzystaé.

Wazna ponadto sprawa jest w kierownictwie
dyscyplina, ktéra bynajmniej nie wyklucza spra-
wiedliwego i uczciwego postepowania. Niesty-
chanie waznemi czynnikami sg jeszcze: codzien-
na kontrola i sprawozdania z dziatalnosci prze-
mystowej. Ilez to razy spotkac si¢ mozna z fak-
tem, ze kierownicy nie wiedza, co u nich sie
w fabryce dzieje, nie znaja stanu intereséw, nie-
wiedza nawet, jakie maja roboty, o zyskach za$
zaledwie mgliste maja pojecie. Nawet w przed-
siebiorstwach ~wielkich istnieja sprawozdania
roczne, zamiast miesiecznych, ktore jedynie mo-
glyby ujawniaé anomalje przemystowe. Kazde,
najmniejsze nawet przedsiebiorstwo musi by¢
kontrolowane stale i dokltadnie. D

NAUKOWA ORGANIZACJA CZY RACJONALIZACJA?

Organisation scientifique ou rationalisation ?

Prof. KAROL ADAMIECKL

OD WPLYWEM réznych autoréw i dzialaczy niemiec-

kich na polu organizacji zaczal w ostatnich czasach
wchodzi¢ w zycie wyraz racjonalizacja zamiast nauko-
wego zarzqdzania (scientific management) lub naukowej
organizacji (organisation scientifique). Podlug zdania nie-
ktorych, stuszniej jest uzywaé wyrazu racjonalizacija, z po-
wodu, ze obejmuje rzekomo szerzej zagadnienie osiggniecia
najwiekszego skutku uzytecznego przy najmniejszym na-
ktadzie $rodké6w wytwérczych.

Jakkolwiek istotnie sam wyraz racjonalizacja zawiera
pojecie ulepszenia lub udoskonalenia czego§, natomiast
w wyrazach naukowe zarzadzanie i maukowa organizacja,
pojecie to tak wyraznie nie wystepuje, jednakze nie jest
to wystarczajacym motywem, aby nazwy te zastapi¢ wy-
razem racjonalizacja.

W ostatnich czasach spotyka sie w réznych czasopi-
smach, zwlaszcza niemieckich, .artykuly, w ktérych auto-
rzy staraja sie wyjasnié, co to jest racjonalizacja i co pod
nig rozumie¢ nalezy. Trzeba jednak przyznaé, ze wszystkie
te artykuly sa wogéle dosy¢ mgliste i sprowadzaja sie
ostatecznie do tautologji, w rodzaju ,maslo ma$lane"’

Tymczasem, jezeli chodzi o wyjasnienie wyrazu racjo-

nalizacja tym, ktérzy jego znaczenia mnie rozumieja, to wy-
starczy powiedzie¢ poprostu, iz sa to wszelkie sposoby,
zmierzajace do udoskonalen we wszelkich dziedzinach,
a wiec i we wszystkich czynno$ciach oraz procesach gos-
podarczych.

Mozna wiec powiedzie¢, ze racjonalizacja sa wszystkie
nauki techniczne i technologiczne, nauka organizacji, nor-
malizacja i t. p., gdyz wszystkie one podaja sposoby do
osiggniecia wigkszego skutku uzytecznzgo przy najmniej-
szym nakladzie energji, pracy, materjalow i innych $rod-
kéw wytworezych.

Racjonalizacja jest pojeciem ogélnem i niema zadnego
stusznego powodu zastepowaé wyrazem tym takie nazwy,
jak maukowa organizacja, normalizacja lub tym podobne,
okreslajace §cislej pewne metody lub przedmioty, tak samo
jak niema powodu do zastapienia wyrazu stél wyrazem
mebel.

Ci co z_propozycja podobna wystepuja, skladaja dowdd,
ze mnie rozumieja. czem jest naukowa organizacja i nie
odrézniaja metod naukowych od réznych przypadkowych
sposob6w ulepszeni, osiaganych droga macania lub czystej
empirji,
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Jezeli nmazwa racjonalizacja znalazla tylu zwolennikéw
i wkradta sie nawet do sfer, ktére propaguja naukowa or-
anizacje, stuzyé to moze réwniez za dowéd, jak malo jest
jeszcze oséb, rozumiejacych istote metod naukowo-do-
$wiadezalnych, Dowodem tego jest réwniez okoliczno$é.
ze niektérzy wola uzywaé wyrazenia umiejetnosé organi-
zacji zamiast naukowa organizacja,
inni zaé znéw dyskusie na temat
naukowosci naukowej organizacji na-
zywaija sporem jalowym czysto aka-
demickim, twierdzac, ze wszystko
jedno, jak, to sie ma nazywa¢, byle
tylko' sama rzecz byla 'praktyczna.

Trudno jest przekonywaé ludzi,
ktérzy nie odrézniajg pojecia me-
bel od pojecia stél, ze trzeba uzy-
waé wyrazu stél a nie mebel, gdy
sie ma na mys$li sté}, a nie inny
jaki§ mebel, np. kanape. Dla nich
bedzie to jalowa tylko dyskusja.

Dla tych jednak, co rozumieja
écisle istote naukowej organizacji,
ktora tak $wietnie wyjasnil prof.
Henry Le Chatelier dzieki $cistemu
zdefinjowaniu istoty metody nauko-
wo-doswiadczalnej oraz wskazaniu,
ze Taylor zastosowal ja istotnie do zagadnien organizacji,
spor: czy nalezy uzywaé¢ mazwy naukowa organizacja czy
tez racjonalizacja, nie jest sporem akademickim, lecz ma-
jacym donioste praktyczne znaczenie. Ludziom tych chodzi
o skierowanie poszukiwania udoskonaleri na mnajkroétsza
droge, jaka jedynie jest droga metody naukowej.

Cel racjonalizacji i naukowej lorganizacji jest ten sam:
osiagniecie mnajwiekszego wyniku uzytecznego przy naj
mniejszym nakladzie $rodkéw wytwoérczych. Ale najlep-
sze tozwiazanie kazdego zagadnienia jest zawsze tylko
jedno, tak samo, jak miedzy dwoma punktami A i B jest
jedna tylko droga majkrétsza — linja prosta AB (Fig.) Gdy
w danej chwili umiemy i§¢ tylko po drodze C i znajdziemy
jaki§ sposob, ktéry nam wskaze droge krotsza D, a péiniej
droge E, jeszcze krotsza i t. d., to wszystkie te sposoby
mozemy nazywaé racjonalizacja, ale jeden tylko ze wszyst-
kich sposob6w odnajdywania krétszej drogi nazwaé mo-
zemy naukowq organizacjq, a mianowicie sposob najkrot-
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szy. Obrazowo mozemy powiedzieé, ze poszukujac drogi
D zomiast drogi C, mozemy jej poszukiwa¢ wieloma spo-
sobami m lub n i t. d. Wszystki> one beda racjonalizacja
ale tylko jeden sposéb o bedzie najkrétszy i ten wlasnie
jest naukowa organizacja, jezeli chodzi o dziedzine orga-
nizacji.

Dlatego tez prof. Le Chatelier, stwierdzajac, jak mato
jest 0s6b, ktére rozumieja istote metody naukowej, stu-
sznie twierdzi, ze od czasu, gdy Taylor oglosil swoje prace,
zjawila sie w literaturze wielka ilo§¢ prac z dziedziny
organizacji, wskazujacych réznz sposoby ulepszen, czesto
dosy¢ nawet ciekawych, ale rzadko kiedy odkrytych droga
metody istotnie naukowe;j.

Z maukowa metoda jest to samo, co z kazdym wzorcem,
to jest pewnym zgéry postawionym idealem. Jezeli posta-
wimy sobie jaki§ wzorzec, to mimowoli stan nzeczywisty
poréwnywamy z nim i staramy sie do niego zblizy¢; je-
zeli go nie postawimy, to poréwnywamy co najwyzzj stan
rzeczywisty ze stanem poprzednim. Mozemy wprawdzie
zauwazyé niekiedy duzy postep, ale mimo to moze on by¢
jeszcze bardzo daleki od stanu doskonalego.

Metoda doswiadczalno-naukowa jest jedyna najdoskonal-
sza metoda w poszukiwaniu praw zalezno§ci miedzy przy-
czynami i skutkami, Im wiecej ludzi, zajmujacych sie or-
ganizacja, bedzie ja rozumialo, stosowalo i odrézmiato
od innych sposobéw, nazywanych ogélnem mianem racjo-
nalizacji, tem szybsze i p:wniejsze bedzie usuwanie mar-
notrawstwa.

Nie mozna mie¢ w zasadzie nic przeciwko uzywaniu
wyrazu racjonalizacja, jako ckres§lajacego pojecie ogblne;
nie mozna jednakze zastepowaé nim mnazwy naukowa orga.
nizacja.

Na zakoriczenie trzeba jeszcze dodaé, ze zmiana taka
moze byé jedynie tylko na reke pewnej kategomji niesu-
miennych jednostek z poéréd doradcoéw organizacji, ktora
wykorzystuje rézne mgliste nazwy dla swych osobistych
celéw. Ludziom naiwnym bowiem latwiej jest wmowié, ze
racjonalizacja jest czem$ lepszem, praktyczniejszem i pro-
wadzacem szybciej do celu, niz naukewa organizacja, kto-
rej wiele oséb leka si¢ jako czystej teorji. Jednostkom ta-
kim latwiej jest sprzedaé¢ jakikolwick badz mebel, ktory
siec ma pod reka, anizeli stol, ktérego istotnie potrzebuje
nieu§wiadomiony nabywca aczkolwiek nie wie, jak on wy-
glada.

|_ Z DZIALALNOSCI KOL NAUKOWEJ ORGANIZACJI “

PROGRAM CZYNNOSCI
KOLA UMIEJETNEJ ORGANIZACJI WE LWOWIE.

Na posiedzeniu zarzadu Kota Naukowej Organizacj’
we Lwowie przedlozyl przewodniczacy, ptof. Hauswald,
sprawozdanie z dzialalno§ci zarzadu w ubieglym sezonie,
Podajac nastepnie program Kola ma rok 1930.

W v Miedzynarodowym Kongresie Naukowej Organi-
zacji uezestniczylo 4 czlonkéw Kola a jego prezes byl
w Paryzu wiceprezesem Sekeji Ogolnej Zjazdu,

Co do obecnego stanu sprawy w okregu lwowskim, na-
sunely si¢ sprawozdawcy nastepujace uwagi.

Lwéw byl pierwszem miastem w Europie, w ktorem
Wprowadzono staly wyklad umiejetnej organizacji i admi-
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nistracji, mianowicie w roku 1904 na Politechnice. Tresé¢
pierwszego wykladu znajduje sie w roczniku 1904-ym
,.Czasopisma Technicznego”., Mimo tak znacznego wyprze-
dzenia rozwoju, blizsza znajomo§¢ metod umiejetnej orga-
nizacji nie jest jeszcze w tem mieécie dostatecznie roz-
powszechniona, wobec czego staje sie obowiazkiem Kola
Naukowej Organizacji szerzy¢ temn wazny dzial wiedzy
przez urzadzenie cyklu wykladéow albo tez kursu,

Z podobnych motywéw zgodzil sie tez prof. Hauswald
na objecie cyklu wykladéw o Naukowej Organizacji w tego-
rocznych , Powszechnych wykladach Uniwersytetu i Poli-
techniki”, w nastepnym za$ roku takze w , Wyzszej Szkole
Handlu Zagranicznego™.
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